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Begeleidend schrijven bij brief aan het college van Burgemeester en Wethouders en de 
gemeenteraad van de gemeente Heusden 
 
 
Vlijmen, 23 november 2020 
 
 
Geachte college en gemeenteraad, 
 
Voor u ligt onze noodkreet naar aanleiding van onze ervaringen binnen het sociaal domein in onze 
geliefde gemeente Heusden.  
 
Binnen deze brief lopen eigenlijk twee onderwerpen door elkaar heen. Aan de ene kant onze 
intense zorgen over (het gebrek aan) ondersteuning vanuit de gemeente (lees Bijeen, O3) aan 
onze kwetsbare inwoners. En aan de andere kant ons aanbod om hier bij te helpen. Wij realiseren 
ons dat dit een combinatie is die, bij een benadering vanuit wantrouwen, tot verkeerde conclusies 
kan leiden. Maar dat is dan maar zo, wij kunnen alleen maar hopen dat eenieder deze noodkreet 
op de juiste waarde schat.  
 
In de brief baseren wij ons, gestaafd ook in de diverse bijlagen, enkel op gefundeerde feiten. Maar 
eigenlijk veel belangrijker nog zijn de emoties achter deze feiten. Want dat zijn emoties van onze 
inwoners die het moeilijk hebben. Die op zoek zijn naar ondersteuning. Die zich niet gezien, niet  
gehoord of niet begrepen voelen. Die terecht maar, in veel te veel gevallen, tevergeefs een beroep 
doen op onze gemeente die de verantwoordelijkheid van deze ondersteuning uitbesteed heeft 
aan O3. 
 
Mede namens deze inwoners richten wij u ons tot u. En doen wij een zeer dringend beroep op u 
om door de traditionele systemen, regels en protocollen heen te kijken. En weer te zien waar het 
echt om gaat: onze naaste inwoners. Onze eigen nabije samenleving. Onze verantwoordelijkheid 
om binnen die samenleving voor de kwetsbaren te zorgen. Om mens te zijn.  
 
En om niet weg te kijken, niet de weg van de minste weerstand te kiezen. Maar als aangestelde 
ambtenaren of gekozen volksvertegenwoordigers de verantwoordelijkheid te nemen die door de 
maatschappij aan u gegeven is.  
 
Vele emoties liggen bij ons vast in de ruim 300 dossiers van inwoners die wij nu in beeld hebben 
en direct of indirect hulp en ondersteuning bieden. Maar deze emoties liggen ook vast in ons hart. 
En zijn daarmee veel lastiger te delen, maar wij willen het graag voor u een gezicht geven. Met 
deze noodkreet. En met verhalen uit die 300 dossiers, bijgevoegd in de bijlagen. Of, indien 
gewenst, op elke andere manier. Opdat deze emoties u net zo zullen raken als dat ze ons geraakt 
hebben. 
 
Met vriendelijke groeten, 
Namens Alles voor Mekaar 
 
 
Jeanne-Marie Cantineau en Alexander van Weert  
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