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Onderwerp  Gegevensuitwisseling BKR voor schuldhulpverlening

Portefeuillehouder  De heer P.L.S. van Steen

Aanleiding / voorgeschiedenis
Per 1 januari 2021 is de gewijzigde Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (Wgs) in werking getreden. 
Een van de wijzigingen is dat gemeenten aan betrokken instanties doorgeven dat een inwoner 
schuldhulpverlening ontvangt. Dit voorstel heeft als doel om de gegevensuitwisseling met Stichting 
Bureau Krediet Registratie (BKR) volgens de gewijzigde wet te regelen.  

Feitelijke informatie
De BKR houdt van elke persoon met een in Nederland afgesloten krediet een elektronisch dossier bij 
in het Centraal Krediet Informatiesysteem (CKI). In deze database registreert de BKR persoons- en 
kredietgegevens van consumenten. Denk hierbij aan het soort krediet (leningen, creditcards, 
roodstand, etc.), het kredietbedrag, de looptijd, de aflossingsdatum en eventuele achterstanden of 
bijzonderheden. 
De informatie in het CKI is van belang voor het voorkomen en aanpakken van schulden. In onze 
gemeente voert de Kredietbank Nederland de schuldhulpverlening uit. 
Op dit moment vragen inwoners zelf inzicht in hun gegevens op voor een schuldhulpverleningstraject. 
Ook worden schuldregelingen en saneringskredieten door de Kredietbank Nederland doorgegeven 
aan de BKR.
Gemeenten zijn sinds 1 januari 2021 verplicht om ook de beschikking tot toegang schuldhulpverlening 
te registreren bij de BKR wanneer er sprake is van een problematische schuld. 
Verder heeft de huidige registratie en gegevensuitwisseling een juridische basis gekregen en is deze 
hiermee geborgd.  
De registratie is nodig om te voorkomen dat een inwoner met problematische schulden een lening 
aangaat die niet bij diens financiële bestedingsruimte past. 
Om als gemeente deel te nemen aan de kredietregistratie is het nodig om een aanvraag te doen en 
bijgaande gebruikersovereenkomst met de BKR aan te gaan. 

Afweging
Door deelname aan de kredietregistratie en het aangaan van de gebruikersovereenkomst hoeft de 
inwoner niet meer zelf informatie op te vragen; we kunnen dat dan rechtstreeks zelf doen. De inwoner 
kan hiermee eenvoudiger en sneller worden geholpen bij het regelen van schulden. 
Verder wordt met dit voorstel voldaan aan de gewijzigde Wgs en de uitbreiding van de 
gegevensuitwisseling met de BKR en de registratie bij de BKR. Om die redenen wordt voorgesteld 
bijgaande aanvraag te doen en de gebruikersovereenkomst aan te gaan. 

Inzet van middelen
Het aanvragen van de kredietregistratie kost eenmalig rond de € 1.000. Dit kan worden opgevangen 
binnen het reguliere budget voor schuldhulpverlening. 
Daarnaast rekent het BKR minimale kosten voor het opvragen van gegevens en verstrekt ze een 
minimale vergoeding bij het tijdig aanleveren van overeenkomsten. Deze kosten en inkomsten vallen 
naar verwachting tegen elkaar weg en zijn zodoende budgettair neutraal.  

Risico's
Dit voorstel heeft geen risico’s.

Procedure / vervolgstappen
Zodra u hierover heeft besloten, wordt ter verdere uitvoering een verwerkersovereenkomst met de 
Kredietbank Nederland aangegaan. 
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Voorgenomen besluit
Het voorstel is om bijgaand besluit vast te stellen.
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BESLUIT

Het college van Heusden heeft in de vergadering van 21 december 2021

besloten: 

• een aanvraag te doen bij Stichting Bureau Kredietregistratie om deel te nemen aan de 
kredietregistratie volgende de gewijzigde Wet gemeentelijke schuldhulpverlening;

• bijgaande Gebruikersovereenkomst BKR Zakelijk Klantportaal met Stichting Bureau 
Kredietregistratie aan te gaan. 

namens het college van Heusden,
de secretaris,

 
mr. H.J.M. Timmermans


