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Dit draaiboek

• Dit draaiboek is voor 
gemeenten en 
woningcorporaties die als 
opdrachtgever betrokken 
zijn bij een regionaal 
project van Leefsamen.

• Het doel van dit draaiboek 
is tot een volledige en 
correcte uitvoering te 
komen van de 
wervingsfase als start van 
het project. 

• Het totale project bestaat 
uit 4 fasen. Totale 
doorloop 8 maanden

1. Werving

Gemeente stuurt brief 
en brochure naar alle 
zelfstandig thuis-
wonende 65+ ers (of 
zelf te bepalen 
selectie) in de 
gemeente.

Gezamenlijk 
persbericht 

Aankondiging socials

2. Aanmelding

Akkedeer verwerkt 
alle aanmeldingen en 
draagt zorg installatie-
afspraak met 
deelnemer en 
naaste(n)

3. Uitvoering

Akkedeer en lokale 
installatiepartij 
dragen zorg voor de 
uitvoering van de 
Zlimthuis woonscan 
en installatie van 
Leefsamen.

Deelnemers 
ontvangen 6 maanden 
gratis proefperiode
Akkedeer belt selectie 
deelnemer na voor 
feedback

4. Evaluatie

Akkedeer benaderd 
na 5 maanden alle 
deelnemers per brief 
voor wel/niet 
voortzetten van 
abonnement

Na vaststellen van de 
conversie en alle 
feedback verzamelt te 
hebben, schrijft 
Akkedeer een 
evaluatierapport

4 weken Installaties 30-90 per week
Vanaf datum installatie 6 mnd gratis

4 weken

Fasen totale project



Woonscan Plaatsing sensoren + 
alarm + monitoring

1e werkgang 0-meting t.b.v. signalering & preventie Adviesrapport

Mevrouw Jansen
Teststraat 1
1234AA Ulft

Uw advies

Monitor

Woning Hulpmiddelen Zorg

Alarmeringen

Leesrechten voor:
- Gemeenten
- Woco
- Verzekeraar
- Thuiszorg
- Veiligheidsregio

Werving
Aanmelding

Meetbare effecten preventie,  
bewustwording, inzet 
hulpmiddelen, sociale- en 
vastgoeddata.

Afspraak

Afspraak 
installatie

Evaluatie

Aanpak

Brief en 
brochure 
met oproep 
tot deelname 

Aanmelding 
formulier 
bellen/online

E-mail met advies 
voor een veilige 
woning

Evaluatierapport 
met ervaringen 
deelnemers,
naasten, 
conversie en 
analyse meta-
data



• In dit project is voor de inschatting van het aantal 
deelnemers uitgegaan van alle 1 en 2-persoons 
huishoudens van 65+

• Gemeente maakt verzendlijst obv GBA en deelt het 
aantal te verzenden brieven met Akkedeer

• Communicatie-afdeling gemeente zorgt voor inhoud 
brief (obv aangeleverd concept) 

• Akkedeer bestelt het aantal brochures bij drukkerij en 
levert aan bij gemeente / repro

• Gemeente verstuurt brief en brochure conform 
matdatum in planning. Check op AVG. 

• Gemeente stuurt 2 dagen voor matdatum persbericht 
naar lokale media ter aankondiging start project.

• Akkedeer zorgt ervoor dat online landingspagina gereed 
is voor aanmelding en instrueert helpdesk voor 
telefonische aanmeldingen. 
www.leefsamen.nl/naamgemeente

Vitale 
oudere

1e

ondersteunings
vraag 1e zorg

vraag Zorg
vraag

Overdracht

Preventie

Verbinding
naaste Signalering

zorg
Zorg op maat

Werving – 4 weken 
Doelgroep werving



• Aanmeldperiode eindigt 3 weken na 
matdatum

• Optioneel kan gekozen worden om na 2 weken 
een herinneringsbrief exclusief alle 
aangemelde deelnemers te versturen.

• Akkedeer verwerkt gedurende 3 weken alle 
aanmeldingen en houdt gemeente op de 
hoogte van voortgang

• Max 1 week na aanmelding wordt deelnemer 
telefonisch benaderd voor intake en afspraak. 
Hierbij wordt bij voorkeur ook een naaste 
uitgenodigd.

Aanmelding 

Online

Brochure



• Indien mogelijk eerste aansluiting door Burgemeester / 
wethouder met persmoment.

• Elke deelnemer wordt op afspraak bezocht voor 
uitvoering woonscan en plaatsing / activatie slimme 
sensoren.

• Hierbij wordt, indien mogelijk, een naaste uitgenodigd. 

• Indien er geen enkele naaste is, wordt de 
servicecentrale ingezet of oudere na toestemming 
geholpen door sociale wijkteam gemeente. 

• Na aansluiting ontvangt de deelnemer en naaste een 
adviesrapport n.a.v. de woonscan.

• Na aansluiting ontvangt de deelnemer 6 maanden 
gratis het basis of plus abonnement van Leefsamen.

• Tijdens de gratis periode benadert Akkedeer 
(Leefsamen) een selectie van de deelnemers voor 
telefonische feedback.  

Uitvoering 



• Akkedeer schrijft op basis van de projectspecifieke
doelen een evaluatierapport.

• Dit rapport vormt de basis voor bepaling of en zo ja hoe 
verdere samenwerking geborgd wordt. 

• Met dit rapport wordt het project afgesloten.

Evaluatie 



Gemeenten en woco’s in de regio



• Provincie Brabant
• Veiligheidsregio Brabant Z-O
• Akkedeer (Leefsamen)
• Livelife (Zlimthuis)
• Gemeente Eindhoven e.o.
• Gemeente Eersel
• Gemeente Veldhoven
• Gemeente Reusel de Mierden
• Gemeente Best
• Gemeente Bladel
• Gemeente Oirschot
• Gemeente Bergeijk
• Gemeente Helmond
• Gemeente Asten
• Gemeente Someren
• Gemeente Waalre
• Gemeente Geldrop-Mierlo

Overzicht regio’s / partijen
Gemeente Deurne
Gemeente Gemert-Bakel
Gemeente Laarbeek
Gemeente Heeze-Leende
Gemeente Son en Breugel
Gemeente Nuenen
Gemeente Valkenswaard
Gemeente Cranendonck
Rabobank
VKK Noord Brabant

Woningcorporaties 
Eindhoven: Wooninc. / ‘Thuis / Archipel / St. Trudo / Woonbedrijf / Vitalis

Helmond: Wocom / Volksbelang / Bergopwaarts / Compaen / Woonpartners

Kempen: ‘Thuis / WS De Zaligheden

Peel: Bergopwaarts / GoedWonen / Wocom

Thuiszorgorganisaties
CZ / IFOZ



• x clusters

• Cluster 1 = x gemeenten

• Cluster 2 = x gemeenten 

• Cluster 3 = x gemeenten

• Per werving doorlooptijd van 1 mnd werving

• Meerdere gemeenten kunnen tegelijk met werving starten

Concept planning regio’s Brabant Z-O

2022 2023

Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sept Okt Nov Dec Jan Feb Mrt Apr Mei Jun Jul Aug Sept Okt Nov Dec

Hele gebied C1 C2

C1 C1 C1 C2 C2 C2 C3 C3 C3

C1 C1 C1 C1 C2 C2 C2 C2 C3 C3 C3 C3
Vanaf datum aansluiting + 6 maanden  >>>

C1 C2 C3

Hele gebied

Voorbereiding

Werving

Uitvoering

Proefperiode

Evaluatie

Eindevaluatie
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