3 jaar ervaring met

gerichter participeren
en
kwadrantenmodel

GEMEENTE

HEUSDEN
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PARTICIPATIE betekent actieve deelname

en is afgeleid van de Latijnse woorden pars (deel)
en cipere (nemen). De participatiesamenleving,
participatiemaatschappij of doe-democratie is een
samenleving waarin iedereen die dat kan,
verantwoordelijkheid neemt voor, en actief bijdraagt
aan zijn of haar eigen leven en omgeving.



Peilen (weinig tijd, wel keuzeruimte)

Context

Gemeente wel / geen bevoegd
gezag?

Gemeente is geen bevoegd
gezag, maar wel linking pin naar

inwoners
Ke

Gemeente wel/niet
verantwoordelijk voor
participatie?

Gemeente is bevoegd gezag,
maar initiatiefnemer is
verantwoordelijk voor

participatie

Informeren (geen tijd, geen keuzeruimte)

Instrument

Kwadrantenmodel

Informeren

Participatie

Communicatie

Participatie (tijd en keuzeruimte)

Inspraak-
verordening

Communicatie (wel tijd, geen keuzeruimte)



Peilen
(weinig tijd, wel keuze)

Inzameling oud papier en pmd

Informeren
(geen tijd, geen keuzeruimte)

Crisis zoals gaslek of grote brand

Participatie
(tijd en keuzeruimte)

Omgevingsvisie




Wat doen we al.....

GEMEENTE

Initiatieventafel ! 4 HEUSDEN

Buurt Bestuurt

Jongerenparticipatie




Wat wisten we al.....




Wat vinden onze inwoners?
Inwonersonderzoek, zomer 2025




Wat vinden onze inwoners?
Inwonerspanel over inwonersparticipatie, voorjaar 2026




Wat vinden onze inwoners?
Inloopspreekuur college, webcare en omgevingsbeeld




Handelingsperspectief ‘Naar gerichter participeren’

Betrekken stille midden

Kwadrantenmodel



Ervaringen

» Kwadrantenmodel heeft bijdrage geleverd aan gerichter participeren.

» Participatietrajecten worden vaak breed en gericht ingestoken, zoals bij de ontwikkeling
van locaties voor bewegen en ontmoeten. Bijvoorbeeld via kaartjesacties, brieven huis aan
huis en keukentafelgesprekken. Toch blijft de respons in die trajecten regelmatig laag en
ervaart een deel van de inwoners dat zij onvoldoende betrokken zijn.

» Soms wordt participatie pas gestart wanneer een project al ver is gevorderd. In dat geval
blijft er weinig ruimte over om input mee te geven.

» De schaal van een project bepaalt mede de gekozen participatievorm. Bijvoorbeeld bij de
opvang van Oekrainers lag de nadruk op informeren vanwege tijdsdruk en beperkte
beleidsruimte.

» Lage respons is soms een uitdaging, onder andere bij verduurzamingstrajecten.

» Kaders kunnen de participatie verstikken. In dat geval wordt de vraag of participatie dan
nog zinvol is.

» Jongerenparticipatie vraagt om zaadjes planten. Weten wat de gemeente doet en hoe de
lokale democratie werkt.

» Focus jongeren ligt bij hun toekomst en vrijetijdsbesteding terwijl die bij volwassenen meer
bij concrete onderwerpen in de eigen leefomgeving ligt.

» Ook als het participatietraject goed doorlopen is, is niet iedereen blij met de conclusies.

+ Afwegingskaders ontbreken soms. Dat leidt dan tot teleurstellingen bij inwoners wanneer
keuzes al zijn gemaakt.

» Participatie draagt niet automatisch bij aan een betere kwaliteit van plannen of
besluitvorming. De legitimatie van besluiten is wel een belangrijke reden voor participatie.




Bewust bekwaam

Ervaringen

* Het kwadrantenmodel helpt om meer bewust bekwaam te worden.
» Actualiteitensessies gehouden in Heusdense school/clusters.

* Participatie heeft vaste waarde gekregen op intranet HEIN.

* In gesprek met elkaar zijn als onderdeel van de reflectie.
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Mate van bekwaambheid




Ervaringen

» Door dominantie van sommigen bij fysieke bijeenkomsten kan participatie voor
zwijgende meerderheid (stille midden) een teleurstelling vormen.

» Een deel van het stille midden vindt het gewoon goed wat we doen.

» Soms moet de gemeente zelf het perspectief van het stille midden
vertegenwoordigen.

* Participatie op maat, bijvoorbeeld via keukentafelgesprekken (zoals bij de
Vismarkt) leverden goede resultaten op.

» Voor specifieke doelgroepen is het resultaatgerichter om aan te sluiten bij hun
leefwereld. Voorbeelden: zwembad om jonge ouders te bereiken en buiten
werktijden aanwezig zijn voor werkenden

Betrekken stille midden

Tegenstanders

Voorstanders




Ervaringen

» Eris veel gedaan aan inwonersparticipatie voor projecten en
beleid. Hierbij is deels gebruik gemaakt van het kwadrantenmodel Ervarin gen met het kwadrantenmodel
(zonder er altijd expliciet bewust van te zijn).

* Hoewel het wordt gezien als een logisch instrument, wordt het
niet altijd als leidraad gehanteerd.

* Toepassing van het kwadrantenmodel draagt bij aan gerichter
participeren en maakt ons meer bewust bekwaam.

* Hoe werkbaar het kwadrantenmodel 0ok is, is het geen garantie
voor een goed participatietraject.

» Er wordt soms te laat in het proces meegedacht over passende
participatievormen.

Peilen Participatie




Suggesties thema-avond participatie
1 september 2026

» Communiceer tijdig, met name wanneer de inschatting is
dat het thema veel impact heeft in de samenleving.

* Maak vooraf de gemeentelijke kaders duidelijk.

* Houd de terminologie nog eens tegen het licht.

* Betekent bijvoorbeeld ‘keuze’ in het kwadrantenmodel dat
de inwoner een keuze heeft of dat er inhoudelijke
keuzeruimte is?

* Een ander voorbeeld de betekenis van ‘participatie’ in het
kwadrantenmodel. Dit suggereert dat ‘peilen’ geen vorm
van participatie is.




Hoofdlijnen aanbevelingen reflectie
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De intensiteit van het
participatietraject is
(mede) afhankelijk van
de impact op de
directe

leefomgeving van
inwoners

Terugkoppelen wat
met de inbreng gedaan
is, met uitleg van de
inbreng en de
uiteindelijke keuzes
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Wat gaan we doen.....
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