
Raadsinformatiebrief  
 
Aan:   de leden van de raad 
Van:   het college 
Datum:   25 augustus 2026 
Onderwerp: kijk en waardering inwoners in jaarverslag  
Doel:   informeren raad naar aanleiding van jaarverslag 2025 
Aanleiding:  toezegging tijdens raadsvergadering 7 juli 2026  
Aard informatie:  openbaar 
Aantal bijlagen:  0 
 
 
Aanleiding 
In de raadsvergadering van 7 juli jl. is over een vraag van D66 Heuden over het jaarverslag een 
toezegging gedaan. Hierna treft u de toegezegde informatie aan. 
 
Informatie 
 

Toezegging Portefeuillehouder Van Hees doet de toezegging om de vraag van D66 
Heusden om ''de kijk en waardering van de inwoners op het afgelopen jaar 
voortaan op te nemen in het jaarverslag'' te bespreken in het college en de 
raad hierover (schriftelijk) te informeren. 

Reactie  De kijk en waardering van de inwoners wordt gedurende het jaar op 
verschillende manieren in beeld gebracht, bijvoorbeeld door gerichte 
onderzoeken. Ongeveer twee keer per jaar wordt het inwonerspanel 
bevraagd over diverse onderwerpen. Daarnaast is in 2025 de 
inwonerstevredenheid over de dienstverlening en de voorzieningen van de 
gemeente gemeten via de burgerpeiling van Waarstaatjegemeente.nl. Dit 
onderzoek wordt eens per drie jaar herhaald. De raad is over de uitkomsten 
daarvan geïnformeerd via een raadsinformatiebrief van 4 november 2025 
met een verwijzing naar de volledige resultaten. Deze geven een 
betrouwbaar beeld van de kijk en waardering van inwoners. Een 
samenvatting daarvan zou nooit volledig recht doen aan het perspectief van 
inwoners. Daarom zijn de volledige resultaten altijd te raadplegen via de 
pagina ‘Feiten en cijfers’ op heusden.nl. Dat geldt voor zowel de resultaten 
van de burgerpeiling als de resultaten van de peilingen onder het 
inwonerspanel. Op deze manier is het perspectief van inwoners te 
raadplegen.   

 
Bijlage(n): ------ 
 
 

https://heusden.bestuurlijkeinformatie.nl/Reports/Item/682f8ad9-75c9-4404-9152-9a5317c61625
https://www.heusden.nl/organisatie-bestuur/feiten-en-cijfers

